RADA MIEJSKA

w Nysie
ul. Kolejowa 15 UCHWALA NR IX/149/19
48-300 Nysa RADY MIEJSKIEJ W NYSIE

z dnia 22 maja 2019 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi mieszkanca Nysy zarejestrowanej pod sygnaturg numer
AO.0K.1510.5.2019 na dzialalnos¢ Burmistrza Nysy

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2019 r.
poz. 506), wzwigzku zart. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2096, z 2019 r. poz. 60 i 730), po rozpatrzeniu skargi na dzialalnos¢
Burmistrza Nysy, Rada Miejska w Nysie uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje sie skarge wniesiong przez Skarzacego na dzialalno$¢ Burmistrza Nysy za bezzasadna,
z przyczyn okreslonveh w uzasadnieniu stanowigcym zatacznik do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sie Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Nysie, zobowigzujac go do
przeslania Skarzacemu niniejszej uchwaly wraz z zalgcznikiem.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACY
RADY

Pawel Nakonieczny
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Zatacznik do uchwaty Nr [X/149/19
Rady Miejskiej w Nysie
z dnia 22 maja 2019,

Uzasadnienie

W dniu 13 maja 2019 r. Wojewoda Opolski przekazal Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Nysie
skarge mieszkanca Nysy na dziatalno$¢ Burmistrza Nysy przestana do Opolskiego Urzedu
Wojewddzkiego w dniu 7 maja 2019 r.

7 tresci pism Skarzacego wynika, iz wnosi on skarge na dziatalnos¢ Burmistrza Nysy. Zgodnie
z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego, organem
wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dzialalnosci wojta (burmistrza lub prezydenta
miasta), w tym przypadku Burmistrza Nysy, jest rada gminy.

Po zapoznaniu sie ze stanem faktycznym sprawy, wtym ztrescig wyjasnien zlozonych przez
Burmistrza Nysy, Rada Miejska ustalita, co nastepuje:

Skarzacy po raz pierwszy zpismem dotyczacym swojej sytuacji wystapil do Burmistrza Nysy
w pazdzierniku 2017 r. Z uwagi na fakt, iz z treSci pisma nie wynikato, iz Skarzacy oczekuje pomocy
w formie refundacji kosztow wymiany ogrzewania, pismo przekazano do rozpatrzenia Osrodkowi
Pomocy Spolecznej w Nysie. Z uwagi na okolicznosci wynikajace ztresci pisma, OPS w Nysie
przeprowadzil wywiad srodowiskowy wraz z propozycja przyznania pomocy.

Nastepnie, w listopadzie 2017 r. Skarzacy ztozyl kolejne pismo, ktdre z uwagi na brak podstaw
do udzielenia dotacji ze srodkéw gminy na wymiang systemu ogrzewania na proekologiczne oraz zgodnie
7 wolg Skarzacego zostato przekazane do Wojewody Opolskiego.

Wojewoda Opolski pismem nr PN.L1.142.39.2017.AW zdnia 6 grudnia 2017 r. poinformowal
Skarzacego, iz zgodnie zregulaminem udzielenia zbudzetu Gminy Nysa dotacji celowej na
dofinansowanie zmiany systemu ogrzewania na proekologiczne, wniosek na wymiang istnicjacego
systemu ogrzewania nalezalo zlozy¢ przed rozpoczgciem realizacji inwestycji. Ponadto Wojewoda
poinformowat Skarzgcego, iz gmina ma mozliwos$¢ udzielenia osobom w trudnej sytuacji materialnej
zasitkéw celowych oraz okresowych — przekazujgc pismo do Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej
w Nysie,

W élad za pismem, OPS w Nysie przyznal Skarzacemu, pomimo przekroczenia kryterium
dochodowego uprawniajacego do przyznania pomocy, specjalny zasitek celowy na oplate energii
clektrycznej. Zasitek przyznano w grudniu 2017 r.

Skarzgcy objety jest opiekg Osrodka z przerwami od 2013 r. Pomimo przekroczenia kryterium
dochodowego uprawniajgcego do korzystania ze $wiadczen z pomocy spolecznej, Skarzacy otrzymuje
roéwniez wsparcie finansowe w formie specjalnego zasitku celowego. Ostatni specjalny zasilek celowy
zostal mu przyznany w marcu 2019 r.

Skarzacemu, w zwigzku ze zlym stanem zdrowia, wiekiem oraz trudng sytuacjg [inansoway,
w szczegolnosci w okresie grzewezym, gdzie ponosi wysokie oplaty za prad, wielokrotnie proponowane
bylo wsparcie w formie nieodptatnych posilkéw z dowozem do miejsca zamieszkania oraz w formie
uslug opiekunczych. Skarzgcy za kazdym razem odmawial takiej formy pomocy. W trakcie kolejnych
wizyt pracownikéw socjalnych Os$rodka Pomocy Spolecznej w Nysie w miejscu zamieszkania
Skarzacego udalo si¢ go przekonaé do skorzystania z pomocy w formie ustug opiekunczych. Po
rozpatrzeniu wniosku Skarzacemu przyznano ushugi opiekuncze wilosci 18 godzin miesigcznie,
smierzajace do zapewnienia pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, dbaniu o higieng
osobistg i utrzvmaniu porzadku w pomieszezeniach, z ktérych korzysta. Pomoc ta miata by¢ czesciowo
odplatna tj. 2,20 zI za godzing (1aczna kwota do zaplaty 39,60 zl/miesigcznie). Jednakze, mujac na
uwadze sytuacje Skarzacego, zostal on zwolniony z odplatnosci. Z uwagi na "wygasajacq" decyzje
w kwestii ustug opiekunczych, Skarzacy zlozyl ponowny wniosek o przyznanie usiug opiekunczych,
ktore zostaty przyznane na okres od 01 maja 2019r. do 30 kwietnia 2020 r. W zwigzku ztym. ze
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skonczy! si¢ okres grzewczy i Skarzgcy nie bedzie juz ponosil takich wysokich optat za prad, bedzic mial
czeéciowa odplatnos¢ za przyznang pomoc W wysokosci 59,40 zi/miesigeznie. Jednoczesnie, Skarzacy
zostal poinformowany przez pracownika socjalnego OPS w Nysie, ze w miesigcu pazdzierniku 2019 roku
bedzie przeprowadzany wywiad aktualizacyjny iwtedy ponownie mozna wnioskowaé o calkowite
zwolnienie z odptatnosci za uslugi w zwiazku z okresem grzewezym.

Wobec Skarzacego prowadzona jest rowniez regularna praca socjalna. Pracownik Osrodka Pomocy
Spotecznej Nysie utrzymuje staly kontakt telefoniczny zcérka Skarzacego oraz opiekunka, ktora
$wiadezy uslugi opiekuncze . Corka regularnie odwiedza ojca, robi zakupy, pomaga finansowo, jezeli
zachodzi taka potrzeba.

Powyzsze wskazuje, iz Skarzacemu udziclana jest wszechstronna pomoc ze strony prowadzonego
przez Gming Nysa Osrodka Pomocy Spolecznej w Nysie.

Natomiast w odniesieniu do refundacji kosztow wymiany ogrzewania obecnie Gmina Nysa udziela
dotacji celowej na dofinansowanie zadan zwiazanych z ochrong powietrza na podstawic regulaminu
stanowigcego zatacznik do uchwaty Nr XLVIII/708/18 Rady Miejskiej w Nysie z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslenia zasad udzielania dotacji celowej z budzetu Gminy Nysa na dofinansowanie zadan
zwigzanych z ochrong powietrza. Zgodnie z § 5 ust. 1 niniejszego regulaminu, ,,Podmiot ubiegajacy si¢
o udziclenie dotacji zobowigzany jest do ztozenia wniosku o udzielenie dotacji. Wniosek nalezy zlozy¢
przed rozpoczgeiem realizacji inwestycji, o ktérej mowa w § 1 ust. 17, 4j. przed zmiang dotychczasowego
srodla ogrzewania opartego na paliwie statym na ogrzewanie proekologiczne oraz instalacja kolektorow
sloneeznych do podgrzewania wody uzytkowej i/lub jako instalacji wspomagajacej system centralnego
ogrzewania. Druk wniosku o udzielenie dotacji okreslony jest zarzadzeniem Burmistrza Nysy. Zaznaczy¢
nalezy, iz jedynic wtym trybie dopuszczalne jest w $wietle przepisow prawa dofinansowywanie
mieszkaicom wymiany dotychczasowego Zrédia ogrzewania.

Do Wydzialu Rozwoju Wsi i Ochrony $rodowiska Urzedu Miejskiego w Nysie nigdy nie wplynal
jednak wniosek Skarzacego o udzielenie wsparcia na wymiang Zrodia ogrzewania w formic dotacji
celowej.

W $wietle powyzszego uznaé nalezy, iz bezzasadny jest zarzut Skarzacego, iz Burmistrz Nysy
w sposob nieuprawniony nie udziela Skarzacemu wsparcia w zakresie refundacji kosztow wymiany
ogrzewania z budzetu Gminy Nysa.

Majac na wzgledzie wyjasnienia zlozone w sprawie, Rada Miejska w Nysie uznaje, iz skarga jest
bezzasadna. albowiem brak jest podstaw do przyjecia, ze Burmistrz Nysy dopuscit sig¢ uchybien,
nicprawidlowosci czy naruszei przepisow prawa.
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