Rada Miejska w Nysie
ul. Kolejowa 15
48-300 NYSA

Uchwata Nr XXXVII/574/13
Rady Miejskiej w Nysie
z dnia 10 wrzes$nia 2013 roku

w sprawie rozpatrzenia skargi Pani ha dziatalnosc
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie.

Na podstawie art. 18 ust 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2013, poz. §94), w zwiazku z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca
1960r — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz. 267), po

rozpatrzeniu skargi ‘T.¥ = s-=== ‘== na dziatalno§¢ Dyrektora Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Nysie, Rada Miejska w Nysne uchwala, co nastepuje:

§1
Uznaje sie skarge - Ceat " . .ona dziatalnos¢ Dyrektora Osrodka Pomocy

Spotecznej w Nysie za bezzasadng, z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym
zalgcznik do uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Nysie, zobowigzujac
go do przestania stronie skarzacej niniejsze) uchwaty wraz z zatacznikiem.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zalacznik do uchwaty Nr XXXVII/574/13
Rady Miejskiej w Nysie
z dnia 10 wrzesnia 2013 roku

UZASADNIENIE

Po zapoznaniu sie ze stanem faktycznym sprawy, w tym z trescig wyjasnien
ztozonych przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie, Rada Miejska w Nysie
ustalita, co nastepuje:

¢ ) pismem z dnia 02 kwietnia 2013 roku skierowanym do

Burmistrza Nysy ziozyta skarge na czynnosci Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie,
zarzucajac niedopetnienie przez pracownikow OPS w Nysie witasciwych procedur przy
udzieleniu pomocy 1~ e
Pismem nr AO.OR.1510.3.13 z dnia 12 kwietnia 2013 roku wystapiono do Dyrektora OPS
w Nysie o zlozenie wyjasnien i przedstawienie przebiegu prowadzonego postgpowania
w sprawie umieszczenia T ¢! Y, AT W domu pomocy spoteczne).
Dnia 15 kwietnia 2013 roku pismem nr PS.076.BM7.74.2013 Dyrektor OPS w Nysie ztozyt
wyjasnienia w sprawie.
W zwiazku z rozbieznosciami dotyczacymi prowadzonego postgpowania wobec .-
v . przedstawionymi w skardze oraz wyjasnieniami dyrektora OPS w Nysie,
w celu ustalenia faktow dotyczacych skargi i zebrania wyczerpujacego materiatu
dowodowego w sprawie, bedacego podstawa do rozstrzygniecia skargi, pismem z dnia 17
kwietnia 2013 roku wystgpiono do ©~ ' * o uscislenie informacji w zakresie
rozbieznych zdarzen, w toku prowadzonego postepowania.
Wobec nie uzyskania stanowiska © ¢ 7 w celu dalszego procedowania,
pismem z dnia 10 maja 2013 roku poinformowano ~ ..~w . .« T 7 iz skarga na
dziatalnos¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie zostanie rozpatrzone w oparciu
o dotychczas zebrany materiat dowodowy, w trybie zgodnym z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania administracyjnego.
W terminie ustalonym w pismie, i#z¢* 7 o T . nie ustosunkowata sie co do kwestii
poruszonych w pismie z dnia 17 kwietnia 2013 roku, jak rowniez co do trybu rozpatrzenia
skargi, w zwiazku z tym stosownie do informacji zawartej w pi$mie z dnia 10 maja 2013 roku,
skarge a5l Tee. .. ., -.7- skierowano do rozstrzygniecia przez Rade Miejska w Nysie.

Dyrektor Os$rodka Pomocy Spotecznej w Nysie w przedmiotowe sprawie ztozyt
wyjasénienia, z ktorych wynika, iz ze strony OPS w Nysie zostaty podjete nastepujace
czynnosci:

Po uzyskaniu, w dniu 18 lutego 2013 roku, telefonicznego zgtoszenia, o potrzebie
umieszczenia w domu pomocy spofecznej ¥«ct - LTV K " na prosbe jej cztonka
rodziny — « . St ot ol pracownik socjalny OPS w Nysie w dniu 20 lutego 2013
roku przeprowadzit wywiad srodowiskowy, w celu ustalenia czy istniejg uzasadnione
przestanki do objgcia & Y.l oo G0 pomoca w formie umieszczenia jej w domu
pomocy spolecznej zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej, w $wietle ktorego ,osobie wymagajacej catodobowe] opieki z powodu wieku,
choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowac w codziennym
zyciu, ktére] nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy Ww formie ustug opiekunczych,
przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoteczne;j.”

W trakcie przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego obecna byta “ih el oot
ktora o$wiadczyta, iz sprawuje opiekg nad i @t eohe el 3

Osoba kierowana do domu pomocy spotecznej, zgodnie z art. 54 ust.2 w/w ustawy musi
wyrazi¢ na to zgode. W przypadku braku uzyskania zgody, gdy stan zdrowia uniemozliwia
funkcjonowanie przy pomocy ustug opiekunczych, kierowany jest wniosek do Sadu, gdzie na
podstawie opinii psychiatryczne; wykonanej przez biegtego lekarza psychiatre podejmowana
jest decyzja w tej sprawie. Od momentu ztozenia wniosku do Sadu do momentu
wyznaczenia terminu rozprawy uptywa okres ok. miesigca, natomiast samo postanowienie
sagdowe uprawomocnia sig W terminie 21 dni.

Podczas przeprowadzania wywiadu srodowiskowego et Thn ees e oswiadczyla,
ze nie wyraza zgody na umieszczanie jej w domu pomocy spoteczne;.



Wobec powyzszego zaproponowano jej pomoc w postaci ustug opiekunczych w ilosci 26
godzin mesneczme tj. trzy razy w tygodniu po dwie godziny, na ktére ==~ "7l .
wyrazita zgode i ktorych zakres ustalono wspolng decyzjg { =\ 27, Lul jani . en

~ten

Qs o - " =" Ustalony zakres czynno$ci zostat zaakceptowany i podplsany przez =&

l\. - e L ‘

w oparcm o przeprowadzony wywiad srodowiskowy, Osrodek Pomocy Spo{ecznej w Nysie
w dniu 26.02.2013 r. wydat decyzje dot. przyznania «7 W 4 pomocy
w formie ustug opiekunczych, ktérg otrzymata w dniu 01 marca 2013 roku. Od niniejszej
decyzji stuzylo prawo wniesienia odwotania w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania,

w przypadku me zgadzama sie z jej tre$cig badz zaproponowanq formg pomocy, czego nie

uczynita ani - TV et ani (o T e A GO

Zgodnie z decyzja [ ustalonym podczas wyW|adu zakresem czynnosci, ustugi opiekuncze
realizowane byty u ™ <0< (- ‘¢ .~ w okresie od 01 marca 2013 roku do 18 marca
2013 roku przez opnekunke Ol-'S w Nysie.

W tym okresie zaréwno *-ni - ouvsts ¥ na rzecz ktore reahzowane byty usiugl
opiekuncze, jak i .- L. e T * sprawujgca opieke nad [t 2 ' v L,

nie zgtaszaty w OPS w Nysie koniecznosci zweryfikowania zakresu uslug opuekunczych jak
i zmiany formy udzielanej pomocy.
Pomoc w formie ustug opiekunczych byta adekwatna do ustalonej na podstawie wywiadu
srodowiskowego sytuacji zyciowej i zdrowotnej ¢ ' tS=% <t v -yl oraz zgodna ze
wskazaniami zawartymi w zaswiadczeniu lekarskim z dnia 21 Iutego 2013 roku.

Ponadto, jak wynika z wyjasnien ztozonych przez Dyrektora OPS w Nysie, po dniu

wydania decyzji w sprawie objecia Rch \laiiwn “ina pomocy wo formie ustug
opiekunczych, t. po 26 lutego 2013 roku, do Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie nie
wptynat wniosek w sprawie zmiany formy pomocy udzielanej QL Lt Yeout,

Majac powyzsze na uwadze OPS w Nysie nie wszczynat procedury dotyczacej umieszczenia

Y U . U= *wdomu pomocy spotecznej, bez jej zgody.
Podkresli¢ nalezy, iz w toku prowadzonego postgpowania ™ . .- oo Dozt w mysl
przepisow prawa cywilnego, posiadata petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych dlatego tez
mogta swobodnie podejmowac decyzje dotyczace jej osoby.

W tej sytuacji uznac¢ nalezy, iz Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie podjat
dziatania zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej, wskazujacq tryb i procedure udzielania
pomocy osobom uprawnionym.

Wobec powyzszego nie mozna zarzuci¢ Dyrektorowi OPS w Nysie, iz naruszyt procedury
w udzielaniu pomocy ==t AfRel 2o s Neo 4 czynno$ci prowadzone w toku postepowania
podejmowane byly zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

W zwiazku z powyzszym Rada Miejska w Nysie uznaje, iz skarga (ooi ©taraiae
Y1 ¢ na dziatalnos¢ Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie jest bezzasadna.
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